
มาตรฐานท่ีเก่ียวกบัการจดัการเพื่อมาตรฐานท่ีเก่ียวกบัการจดัการเพื่อ

ความปลอดภยัส าหรบัสถานท่ีทอ่งเท่ียวทางน ้าความปลอดภยัส าหรบัสถานท่ีทอ่งเท่ียวทางน ้า

โดย

กรมการท่องเท่ียว



ประเดน็ที่น าเสนอประเดน็ที่น าเสนอ

 ภารกจิของกรมการท่องเที่ยว
 มาตรฐานที่เกี่ยวกับการจัดการเพื่อความปลอดภยั
 ส าหรับแหล่งท่องเที่ยว
 ส าหรับบริการและกิจกรรมการท่องเที่ยว



ภารกจิของกรมการท่องเที่ยวภารกจิของกรมการท่องเที่ยว

 “มีภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยวด้านบริการ
ท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยว ธุรกิจน าเที่ยว มัคคุเทศก์ 
และผู้น าเที่ยว มาตรฐานอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
และการรักษาความปลอดภัยทางการท่องเที่ยว รวมถึง
การสร้างภาพยนตร์ต่างประเทศในราชอาณาจักร ฯ”







ล าดับ รายชื่อมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว ประกาศ ณ วันที่
๑ มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ๒๑ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๔๘

๒ มาตรฐานคุณภาพแหลง่ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ประเภท
น ้าพุร้อนธรรมชาติ

๔ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๔๙

๓ มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ๗ กุมภาพันธ ์พ.ศ. ๒๕๕๐

๔ มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ ๙ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๐

๕ มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ๙ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๐

มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว



ล าดับ รายชื่อมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว ประกาศ ณ วันที่
๖ มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวทางศิลปะ

วิทยาการ
๙ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๐

๗ มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเพื่อนันทนาการ ๙ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๐

๘ มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว ประเภทน  าตก ๒๗ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๑

๙ มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว ประเภทชายหาด ๒๗ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๑

๑๐ มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
ประเภทเกาะ

๒๓ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๒

มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว



ล าดับ รายชื่อมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว ประกาศ ณ วันที่

๑๑ มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
ประเภทแก่ง

๒๓ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๒

๑๒ มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ประเภทถ ้า ๒๓ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๒

๑๓ มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร ๒๗ เมษายน พ.ศ. ๒๕๕๓

๑๔ มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
ประเภทธรณีสัณฐาน

๓๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๔

๑๕ มาตรฐานการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว ๙ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๕๘

มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว



ล าดับ รายชื่อมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวทางน  า

1 มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว ประเภทน  าตก

2 มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว ประเภทชายหาด

3 มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ประเภทเกาะ

4 มาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ประเภทแก่ง

มาตรฐานคณุภาพแหลง่ท่องเท่ียวทางน ้ามาตรฐานคณุภาพแหลง่ท่องเท่ียวทางน ้า



สาเหตคุวามไม่ปลอดภยัในแหล่งท่องเท่ียวสาเหตคุวามไม่ปลอดภยัในแหล่งท่องเท่ียว

นักท่องเที่ยว : สภาพร่างกาย การเสพของมึนเมา 

ลักษณะทางกายภาพและระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยว
(ความลาดชนั, กระแสน า้,  สตัว์มีพิษ)

ภยัพบิัตทิางธรรมชาต ิ: พายุฝน น า้ท่วม ดนิถล่ม

การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว

ภยัจากปัจจยัอื่น : อุบัตเิหตุ ลักขโมย ปล้น ท าร้ายร่างกาย



โครงสรา้งมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียวโครงสรา้งมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเท่ียว

1. คุณค่าด้านการท่องเที่ยวและความเส่ียงต่อการถูกท าลาย
2. ศักยภาพในการพัฒนาด้านการท่องเที่ยว
 ศกัยภาพในการจดักิจกรรมการทอ่งเท่ียว
 การเข้าถึง
 ความปลอดภยั
 ศกัยภาพในการรองรับด้านการท่องเท่ียว

3. การบริหารจัดการ
 การจดัการด้านการอนรัุกษ์และรักษาสิง่แวดล้อม
 การจดัการด้านการทอ่งเท่ียว (มาตรการด้านความปลอดภยั

และระบบเตือนภยั  และเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภยั)



เกณฑ์เกณฑ/์/ตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียวตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียว

องค์ประกอบที่ 2   ศักยภาพในการพัฒนาด้านการท่องเที่ยว

ลักษณะทางกายภาพและระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยว
ที่อาจเป็นอันตรายต่อนักท่องเที่ยว

การเกิดเหตุอนัตรายต่อนักท่องเที่ยวจากภยัธรรมชาติ

การเกิดเหตุอนัตรายต่อนักท่องเที่ยวจากปัจจยัอื่น



เกณฑ์เกณฑ/์/ตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียวตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียว

องค์ประกอบที่ 3  การบริหารจัดการ
3.2  การบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว

มาตรการด้านความปลอดภยัและระบบเตอืนภยั

เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภยั



เกณฑ์เกณฑ/์/ตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียวตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียว

องค์ประกอบที่ 3  การบริหารจัดการ
3.2  การบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว

มาตรการด้านความปลอดภยัและระบบเตอืนภยั
• การจดัท าแผนบริหารจดัการความเสี่ยง
• การตดิตัง้ปา้ยแสดงข้อมลู
• การแบง่โซนการท ากิจกรรมด้านการทอ่งเท่ียว
• จดัเตรียมอปุกรณ์การให้ความช่วยเหลือ/เคร่ืองมือปฐมพยาบาล
• การอพยพและการปิดสถานท่ีทอ่งเท่ียว



เกณฑ์เกณฑ/์/ตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียวตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียว

มาตรการดา้นความปลอดภยัและระบบเตอืนภยั

• การจัดท าแผนบริหารจดัการความเส่ียง
    1. วิเคราะห์ความเสี่ยงท่ีอาจเกิดขึน้ในพืน้ท่ีและเส้นทางท่องเท่ียว ได้แก่ 
อุบัติเหตุจากการเดินทาง  อุบัติเหตุทางน า้  ไฟป่า  น า้ป่า/ดินโคลนถล่ม  
อนัตรายจากสตัว์ป่า/สตัว์มีพิษ  หลงป่า

2. จดัท าขัน้ตอนการจดัการทัง้ก่อนเกิดเหต ุ ขณะเกิดเหต ุและหลงัการเกิดเหต ุ
พร้อมก าหนดผู้ รับผิดชอบท่ีชดัเจน 
การเผา้ระวงัและ

ติดตามสถานการณ์

แจง้เตือน

ล่วงหนา้

แจง้เตือนระดบั

ความรุนแรง

อพยพ

นกัทอ่งเที่ยว

กลบัสูภ่าวะ

ปกติ



เกณฑ์เกณฑ/์/ตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียวตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียว

มาตรการดา้นความปลอดภยัและระบบเตอืนภยั

• การตดิตัง้ป้ายแสดงข้อมูล : ข้อห้าม หรือข้อปฏิบัตสิ าหรับนักท่องเที่ยว



เกณฑ์เกณฑ/์/ตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียวตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียว

มาตรการดา้นความปลอดภยัและระบบเตอืนภยั

• การตดิตัง้ป้ายแสดงข้อมูล : ป้ายเตอืนภยั : Warnings/Safety signs



เกณฑ์เกณฑ/์/ตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียวตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียว

มาตรการดา้นความปลอดภยัและระบบเตอืนภยั

• การตดิตัง้ป้ายแสดงข้อมูล : ป้ายข้อมูลทั่วไป  บอกต าแหน่ง บอกทศิทาง 



เกณฑ์เกณฑ/์/ตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียวตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียว

มาตรการดา้นความปลอดภยัและระบบเตอืนภยั

• การแบ่งโซนการท ากจิกรรมด้านการท่องเที่ยว



เกณฑ์เกณฑ/์/ตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียวตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียว

มาตรการดา้นความปลอดภยัและระบบเตอืนภยั

• การจดัเตรียมอุปกรณ์การให้ความช่วยเหลือ/เคร่ืองมือปฐมพยาบาล :



เกณฑ์เกณฑ/์/ตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียวตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียว

มาตรการดา้นความปลอดภยัและระบบเตอืนภยั

• การจดัเตรียมอุปกรณ์การให้ความช่วยเหลือ/เคร่ืองมือปฐมพยาบาล :
   ยาสามัญประจ าบ้าน



เกณฑ์เกณฑ/์/ตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียวตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียว

มาตรการดา้นความปลอดภยัและระบบเตอืนภยั

• การจดัเตรียมอุปกรณ์การให้ความช่วยเหลือ/เคร่ืองมือปฐมพยาบาล :
  เคร่ืองมือกู้ภยัทางน า้



เกณฑ์เกณฑ/์/ตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียวตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียว

มาตรการดา้นความปลอดภยัและระบบเตอืนภยั

• การอพยพนักท่องเที่ยวและการปิดสถานที่ท่องเที่ยว

 เกิดมลภาวะ หรือการปนเป้ือนสารเคมีในพืน้ท่ี
ท่ีอาจเป็นอนัตรายตอ่นกัทอ่งเท่ียว
 เกิดอนัตรายจากสภาพแวดล้อมในขณะนัน้ 
(กระแสลม/น า้ คลื่น)
 สตัว์ทะเลมีพิษ (ฉลาม แมงกะพรุน จระเข้)
 สนึามิ หรือภยัธรรมชาติ
 เกิดความไม่สงบสาธารณะ



เกณฑ์เกณฑ/์/ตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียวตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียว

มาตรการดา้นความปลอดภยัและระบบเตอืนภยั

• การอพยพนักท่องเที่ยวและการปิดสถานที่ท่องเที่ยว : 
  อุปกรณ์ในการเตือนภยันักท่องเที่ยว



เกณฑ์เกณฑ/์/ตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียวตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียว

องค์ประกอบที่ 3  การบริหารจัดการ
3.2  การบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว

เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภยั
• มีเจ้าหน้าท่ีเป็นลกูจ้างประจ า
•  มีจ านวนท่ีพอเพียง และประจ าอยูใ่นจดุท่ีมีความเสีย่ง
•  มีความรู้เร่ืองการให้ความช่วยเหลือเบือ้งต้น และรับมือ
กบัเหตฉุกุเฉิน



เกณฑ์เกณฑ/์/ตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียวตวัช้ีวดัความปลอดภยัในแหลง่ท่องเท่ียว

องค์ประกอบที่ 3  การบริหารจัดการ
3.2  การบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยว

เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภยั
• ควรใสเ่คร่ืองแบบท่ีสงัเกตเุห็นได้ชดัเจน




